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Analyste - Programmeur /x)

Votre fonction

Vous étes le crack de I'informatique. Grace a votre codage, les utilisateurs finaux disposent de logiciels pour effectuer leur

travail. Dans ce but, vous étes en charge de

I’analyse technique ;
la programmation ;
les tests et aussi la maintenance des applications informatiques de telle sorte qu’elles satisfassent aux besoins du

client interne et du business.

Vos missions

Vous veillez au bon fonctionnement des applications informatiques qui vous sont assignées, de AaZ:

Vous traitez les demandes des utilisateurs en suivant les méthodologies convenues. Vous leur apportez une
solution technique et une amélioration. Vous vous basez pour ce faire sur des analyses produites par les

analystes fonctionnels et / ou d’autres collégues techniques.

Vous évaluez ensuite la faisabilité technique, effectuez des analyses techniques supplémentaires et collaborez
également lors des analyses fonctionnelles afin que les solutions proposées répondent autant que possible aux
besoins des utilisateurs finaux. Ceci est également important pour vous permettre de programmer correctement
I'application. Vous écrivez vous-méme des codes logiques de haute qualité et vous fournissez la documentation

nécessaire.

Vous testez ensuite des programmes et formulez des propositions pour les corriger afin de répondre aux normes

de qualité établies.

Par votre contribution a une gestion parfaite de la configuration, vous assurez la mise en production aisée et

contrdlée des solutions informatiques développées.

Vous préparez la documentation concernant les programmes développés. Les informaticiens internes savent

ainsi parfaitement comment utiliser le programme.

Vous veillez a ce que les applications fournies continuent de fonctionner correctement en permanence.

Fort de votre expertise, vous contribuez a la mise en ceuvre de projets de transformation digitale pour optimiser

la fourniture de services, la performance des processus, I'exploitation du big data, etc.
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Compétences

- Entant qu’analyste — programmeur, vous maitrisez les techniques d’analyse et de programmation requises

(codes). Vous organisez vos activités dans un souci d’efficacité.

- Vous comprenez parfaitement les analyses fonctionnelles des processus opérationnels.

- Vous analysez personnellement les processus opérationnels. Vous transformez des analyses fonctionnelles en

analyses techniques menant a des solutions informatiques.

- Vous maitrisez un ou plusieurs langage(s) de programmation, techniques d’analyse et méthodes de test.

- Vous fournissez un travail de qualité en fonction du produit informatique, du budget et du délai.

- Vous étes orienté solutions plutot que probléme. Un bug ou une situation inattendue se produit ? Vous élaborez

une solution, aussi lors de la mise en ligne ou d'une interruption soudaine des applications informatiques.

- Vous examinez les problémes techniques sous différents angles et vous continuez jusqu’a ce que vous trouviez

des solutions pratiques.

- Vous utilisez vos connaissances et votre expérience pour donner des conseils.

- Vous connaissez les activités quotidiennes des compagnies d'assurances.

- Vous travaillez en équipe, mais aussi en toute indépendance. Vous étes ouvert au feed-back et apportez

spontanément votre aide a vos colléegues en mettant vos connaissances a leur disposition.

- Vous communiquez avec assurance et rédigez dans un frangais correct. Langue de travail : anglais.

Possibilités d’évolution

En tant qu’analyste - programmeur, vous pouvez grimper les échelons ou vous développer a votre poste.

- Vous pouvez développer vos compétences d’expert informatique. Aussi étendre vos compétences a d’autres
fonctions informatiques, par exemple chef de produit ou de business analyst. Vous pouvez endosser diverses
responsabilités dans la compagnie d’assurance au sein de laquelle vos connaissances informatiques feront la

différence.

- Vous démontrez de bonnes aptitudes en management et en coaching ? Vous pouvez envisager une fonction de

cadre.
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Vos compétences pour une employabilité permanente dans le futur

- Le monde de la finance et celui des assurances sont en pleine transition. La croissance exponentielle des
technologies et des algorithmes innovants avec I'introduction de solutions intelligentes «insurtech» conduit a
toutes sortes de nouvelles applications dans les business units. Elles impactent les nouveaux modéles
économiques, les développements de produits, la multi-distribution et les canaux de communication ainsi que les
transporteurs, la gestion du big data. Une forte «e-conscience» et une mise a niveau avec les nouvelles
applications et solutions informatiques sont indispensables dans une entreprise en évolution rapide avec des

besoins en constante évolution.

- Respectez également les réglementations strictes en matiére de protection de la vie privée, de gouvernance des
données, de sécurité des données, de prévention de la cybercriminalité et d'autres aspects. Les nouvelles

réglementations impactent le développement des solutions digitales.

- Centrez-vous fortement sur les nouveaux développements dans les solutions informatiques pertinentes pour
I'entreprise en accordant une attention particuliere au développement d'applications conviviales. Vous étes
également a I'affut dans le monde des nouveaux langages, codes et outils de programmation pour développer

des logiciels virtuels (codage automatique, développement et test).

- Forte «conscience d'affaires» avec un accent sur les solutions informatiques créatives et pragmatiques,

complétée par une forte «conscience des colts».
- Vous pouvez travailler dans un systéeme de gestion des performances (avec SLA et KPI).

- Vous maitrisez I'anglais comme langue de travail.

L'efficacité personnelle et le sens du changement sont indispensables pour I'avenir. Cela signifie que vous:

- travaillez de fagon orientée résultats et solutions sur des missions exécutées simultanément pour différents
clients dans un environnement en évolution rapide avec de nombreux acteurs et parties prenantes; cela signifie
également que vous travaillez indépendamment du temps et du lieu avec des équipes de projet variées et

diversifiées (multidisciplinaires, internationales et / ou multiculturelles);

- étes ouvert aux commentaires de votre manager et de vos collegues et que vous étes attentif a votre

développement personnel et a votre employabilité;
- avez soif d'apprendre et vous avez I'esprit ouvert face aux nouveaux défis et changements;
- restez résilient et personnellement équilibré dans un monde de |'assurance en pleine transformation;

- appréciez la créativité d'un cadre de travail multiculturel et intergénérationnel.

Learn and Evolve - avec |le Fopas

Le monde de |'assurance est-il votre truc ? Lisez et apprenez-en plus sur nos sites Internet.
Suivez les tendances via Observo et consultez le programme d'apprentissage du Fopas. De cette fagon, vous restez

constamment informé sur le secteur.
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