
N° / Nr Titre de travail classification de fonctions 

CP306
Werktitel functieclassifiatie PC306

STAFF & SUPPORT STAFF & SUPPORT

SS 1 Conseiller Relations Sociales Adviseur Sociale Relaties

SS 2 Employé Administratif Ressources Humaines Administratief Bediende Personeelszaken

SS 3 Conseiller Compensation & Benefits Adviseur Compensation & Benefits

SS 4 Conseiller Recrutement & Encadrement de Carrière Adviseur Aanwerving & Carrièrebegeleiding

SS 5 Formateur Vormingsmedewerker

SS 6 Traducteur Vertaler

SS 7 Téléphoniste / Réceptionniste Telefonist / Receptionist

SS 8 Collaborateur Archives / Classement Medewerker Archief / Klassement

SS 9 Assistant de Direction Directieassistent

SS 10 Secrétaire (M/F) Secretaresse (M/V)

SS 11 Employé Administratif Administratief Bediende

SS 12 Conseiller Service Juridique ou Fiscal Adviseur Juridische of Fiscale Dienst

SS 13 Assistant Achats Assistent-Aankoper

SS 14 Coordinateur Bâtiments / Facilities Coördinator Gebouwen / Facilities

SS 15 Technicien Technicien

SS 16 Collaborateur Logistique Logistiek Medewerker

SS 17 Collaborateur de Projet Projectmedewerker

SS 18 Collaborateur Qualité / Contrôle Interne Medewerker Kwaliteit / Interne Controle

SS 63 Directeur de Projet Projectleider

ICT ICT

IT 19 Analyste Fonctionnel Functioneel Analist

IT 20 Analyste - Programmeur Analist - Programmeur

IT 21 Programmeur Programmeur

IT 22 Gestionnaire de Système / Réseau Systeem / Netwerkbeheerder

IT 23 Ingénieur de Système Systeemingenieur

IT 24 Employé Helpdesk Medewerker Helpdesk

IT 25 Opérateur Operator

IT 26 Architecte ICT ICT Architect

IT 64 Big data Analyst Big Data Analyst

IT 65 Security Specialist Security Specialist

IT 66 Project Manager Project Manager

IT 67 Program Manager Program Manager

IT 68 Designer Technique Technisch Designer

IT 69 Solution Architect Solution Architect

IT 70 Service Manager Service Manager

IT 71 Consultant Business Intelligence Business Intelligence Consultant

FONCTIONS TECHNIQUES DE L'ASSURANCE VERZEKERINGSTECHNISCHE FUNCTIES

FT/VT 27 

+ bis

Gestionnaire Vie/Santé - Particuliers Beheerder Leven/Gezondheid - Particulieren

FT/VT 28 

+ bis

Gestionnaire Vie/Santé - Entreprises Beheerder Leven/Gezondheid - Ondernemingen

FT/VT 29 

+ bis

Gestionnaire Non-Vie (Production) - Dossiers 

Simples/Monobranche

Beheerder Niet-Leven (Productie) - Eenvoudige 

Dossiers/Monobranche

Phase 1 (2013) = 28 Competences Profiles

Phase 2 (2017) = 34 Competences Profiles

Phase 3 (2019) = 14 Competences Profiles



FT/VT 30 Souscripteur Onderschrijver 

FT/VT 31 

+ bis

Gestionnaire de Sinistres Non-Vie Schadebeheerder Niet-Leven 

FT/VT 32 Inspecteur Sinistres Schade-Inspecteur

FT/VT 33 Inspecteur Externe en Prévention et/ou en Risques Externe Preventie en/of Risico Inspecteur

FT/VT 34 Opérateur Call Center - Entrant et/ou Sortant Operator Call Center - Inkomend en/of Uitgaand

FT/VT 35 Collaborateur Polyfonctionnel d'Agence Polyfunctioneel Medewerker in Agentschap

FT/VT 36 Coach Technique Technische Coach

FT/VT 37 Chargé d'Assistance (dans une Entreprise d'Assistance) Bijstandsverlener (bij een Bijstandsverzekeraar)

FT/VT 38 Gestionnaire Réassurance Beheerder Herverzekering

FT/VT 39 Gestionnaire Réseau Prestataires de Services (dans une 

Entreprise d'Assistance)

Beheerder Netwerk Dienstverleners (bij een 

Bijstandsverzekeraar)

FT/VT 40 Gestionnaire Crédits (Hypothécaires) Beheerder (Hypotheek)kredieten

FONCTIONS COMMERCIALES & MARKETING COMMERCIELE FUNCTIES &  MARKETING

CM 41 Inspecteur Production Productie Inspecteur

CM 42 Collaborateur en Product Management Medewerker Product Management

CM 43 Product Manager - Particuliers & Entreprises Product Manager - Particulieren & Ondernemingen

CM 44 Collaborateur en Marketing Medewerker Marketing

CM 45 Collaborateur Communication (interne et/ou externe) Medewerker Communicatie (intern en/of extern)

CM 46 Graphiste Grafische Vormgever 

CM 72 Digital Marketing Specialist Digital Marketing Specialist

CM 73 District Manager / Manager Régional District of Regio Manager

FINANCES, CONTROLE & COMPTABILITE FINANCIEN, CONTROLE & BOEKHOUDING

FI 47 Contrôleur de Gestion Beheerscontroleur

FI 48 Gestionnaire ALM (Asset Liability Management) Beheerder ALM (Asset Liability Management)

FI 49 Auditeur (interne) (financier, opérationnel, Electronic Data 

Processing/IT/IS,…)

(Interne) Auditor (financiële, operationele, Electronic Data 

Processing/IT/IS,…)

FI 50 Gestionnaire Trésorerie Thesauriebeheerder

FI 51 Gestionnaire Valeurs Mobilières Beheerder Roerende Waarden

FI 52 Gestionnaire Encaissement (clients et/ou agents) Beheerder Incasso (klanten en/of agenten)

FI 53 Gestionnaire Contentieux Beheerder Betwiste Zaken

FI 54 Collaborateur Comptabilité Medewerker Boekhouding

FI 55 Comptable Boekhouder

AUTRES PROFESSIONS ANDERE BEROEPEN

A 56 Chargé d'Etudes Actuariat (corporate/d'un département 

actuariat)

Studiegelastigde Actuariaat (corporate/van een departement 

actuariaat)

A 57 Collaborateur Traitement Statistique Medewerker Statistische Verwerking

A 58 Coordinateur Informatique & Procédures Informatica & Procescoördinator

A 59 Assistant Social Maatschappelijk Assistent

A 60 Conseiller en Prévention (Service Interne pour la Prévention et 

la Protection au Travail

Preventieadviseur (Interne Dienst voor Preventie en 

Bescherming op het Werk)

A 61 Responsable Verantwoordelijke

A 62 Responsable de Division Afdelingsverantwoordelijke

A 74 Risk Analyst Risk Analyst

A 75 Risk Manager Risk Manager

A 76 Expert chargé d'étude actuarielle Expert Studiegelastigde Actuariaat


